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BEVEZETES a konyvtari szolgaltatasi pontok kiilsé

—_

megkozelitése,

s s , L, 2. a konyvtari szolgaltatasi pontokon beliili
Az alabbi jelentés az OSAP 1442 adatlaprol szar-

, . . .. . kozlekedés,
mazo adatok alapjan mutatja be az o0sszes mu- B ) ) ) )
— L, L. , L. 3. akonyvtari szolgaltatasi pontok belsé he-
kodo magyarorszagi konyvtari szolgaltatasi pont

, , . , L, lyiségeinek felszereltsége,
fogyatékos szemelyek konyvtarhasznalatanak

, L ey 4. konyvtari weblap akadalymentessége,
akadalymentességere vonatkozo fobb jellemzoit

e , a konyvtari szolgaltatasi pontok szolgal-
a kovetkezo6 kérdéskorok mentén: y s P s

tatasai fogyatékos személyek szamara.

1. A KONYVTARI SZOLGALTATASI PON- kozil mind a négy teriileten javultak némileg az
TOK KULS® MEGKOZELITESE aranyok 2019-re, mivel ekkor mar a konyvtarak
48%-a rendelkezett rampaval, 9%-a lifttel, 5%-a

épcsélifttel és 19%-a jelzett parkoloval. A javu-
las 2020-ban tovabb folytatddott, mivel ekkor

mar a konyvtari szolgaltatasi pontok 50%-anak a

A 2018-as referenciaévben 3940, 2019-ben 3907,
2020-ban pedig 3901 m(kodo6 konyvtari szolgalta-

tasi pont volt talalhatd az orszagban. Ezek koziil L ) . L
o o . megkozeliteset segitette rampa, 10%-at lift, 7%-
2018-ban 43 szazalek megkozelitesét segitette , , .
. . T . at lepcsolift, es 20%-a rendelkezett jelzett par-
rampa, 8%-at lift, 5%-at lépcsolift, es 17%-uk ese- , ,
koloval (1. abra).
tében volt biztositva jelzett parkolo. A fentiek
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A konyvtari szolgaltatasi pontok kiilsé megkozelitése
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1. dbra. A konyvtari szolgaltatasi pontok kiils6 megkozelitése

2. A KONYVTARI SZOLGALTATASI PON-

TOKON BELULI KOZLEKEDES

2018-ban a 3940 m(ikod6é magyarorszagi konyvtari
szolgaltatasi pont 71 szazalékaban érte el a bels6
ajtok szélessége a 0,9 métert, valamint 69%-aban
volt a folyosok szélessége legalabb 1,2 méter. Az
adatok szerint e két jellemz6 tekintetében jelen-

tos javulas kovetkezett be 2019-re, hiszen ekkor

mar a konyvtarak 80%-a rendelkezett megfeleld
szélességl ajtokkal és 77%-a megfeleld széles-
ségli folyosokkal. E jellemzok tekintetében a ja-
vulas 2020-ban tovabb folytatddott, mivel ekkor
a 3901 mUkodo konyvtari szolgaltatasi pont 89%-
aban érte el a belsd ajtok szélessége a 0,9 mé-
tert, valamint 85%-aban volt a folyosok széles-

sége legalabb 1,2 méter (2. abra).
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A konyvtari szolgaltatasi pontokon belili kozlekedés
(igen valaszok ardnya)
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2. abra. A konyvtari szolgaltatasi pontokon beliili kozlekedés

Szintén enyhe javulas tortént a latassériilt sze- mig utdbbi esetében 9-rél 10, majd 11%-ra javul-
mélyek részére kialakitott vezetdsavok, valamint  tak az aranyok (3. abra).
az emeletek felvondval valo elérhetésége tekin-

tetében. El6bbi esetében 5-r6l 6, majd 7%-ra,

A konyvtari szolgaltatasi pontokon beliili kdzlekedés
(igen valaszok ardnya)
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3. abra. A konyvtari szolgaltatasi pontokon beliili kozlekedés

3. A KONYVTARI SZOLGALTATASI PON- 2018-ban a konyvtari szolgaltatasi pontok 28%-a
TOK BELS® HELYISEGEINEK FELSZE- rendelkezett mozgaskorlatozottak szamara is
megfeleléen kiépitett mosdohelyiséggel, 4%-a

RELTSEGE

BIBLIOTHEC
NAT
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hallassériilteket segit6 indukcios hurokkal és 4%-
a latassériilteket segito vezetdsavval. 2019-re
ezeken a teriileteken is rendre magasabb arany-
szamokat lathatunk, igy a mosdohelyiség eseté-
ben 33, az indukcios hurok esetében 5, mig a ve-

zetGsav tekintetében 4%-ot. E jellemzoknél 2020-

ban a javulas nem allt meg, mivel ekkor a m-
kodo 3901 konyvtari szolgaltatasi pont 36%-a ren-
delkezett mozgaskorlatozottak szamara is meg-
feleléen kiépitett mosdohelyiséggel, 6%-a hallas-
sériilteket segit6 indukcios hurokkal és 5%-a la-

tassériilteket segit6 vezetdsavval (4. abra).

A konyvtari szolgaltatasi pontok belsé helyiségeinek
felszereltsége
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3. abra. A konyvtari szolgaltatasi pontok belsd helyiségeinek felszereltsége

4. KONYVTARI WEBLAP AKADALYMEN-

TESSEGE

A konyvtari weblapok akadalymentességének

aranya 2018 és 2020 kozott jelentés mértékben

valtozott. 2018-ban a magyarorszagi konyvtarak
weblapjainak 12, 2019-ben 5, 2020-ban pedig

mar 36%-a volt akadalymentes (5. abra).
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A konyvtari weblap akadalymentes
(igen vdlaszok ardnya)
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4, abra. A konyvtari weblap akadalymentes I.

2018-ban a konyvtarak akadalymentes weblapja-  lasnak, és 12%-an volt megtalalhato konnyen ért-
inak 1 szazaléka tartalmazott jelnyelvi 6sszefog- hetd tartalom, illetve informacio. 2020-ban e ha-
lalét, 4%-a felelt meg a W3C ajanlasnak, és 10%-  rom jellemz6 koziil csak egy esetében tortént ja-
an volt megtalalhaté kénnyen érthetd tartalom, vulas, mivel ekkor a konyvtarak akadalymentes
illetve informacio. 2019-ben a konyvtarak aka- weblapjainak 1%-a tartalmazott jelnyelvi Ossze-
dalymentes weblapjainak 2%-a tartalmazott jel- foglalot, 6%-a felelt meg a W3C ajanlasnak, és
nyelvi 0sszefoglalot, 5%-a felelt meg a W3C ajan-  12%-an volt megtalalhato konnyen érthetd tarta-

lom, illetve informacio (5. abra).

A konyvtar weblapja
(igen vdlaszok ardnya)
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5. dbra. A konyvtari weblap akadalymentessége Il.
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5. A KONYVTARI SZOLGALTATASI PON- majd 80%-ra emelkedett. Ugyanebben az ido6-

TOK SZOLGALTATASAI FOGYATEKOS szakban azon konyvtari szolgaltatasi pontok ara-
nya, amelyekben elérhetd volt informacios anyag

SZEMELYEK SZAMARA

fogyatékos személyek szamara, 3-rol 4, majd 5%-

ra nétt, amelyekben elérhetdk voltak informacios

A fogyatékos szemelyek szamara nyujtott szolgal- tablak, piktogramok fogyatékos személyek sza-

tatasok tobbsegeben szintén enyhe emelkedést méra, 6-r6l 7, majd 11%-ra, amelyek pedig ren-

figyelhetink meg 2018 es 2020 kozott. Az egyet- delkeztek tapinthato/Braille-feliratokkal, 5-rél

len kivetel ez alol a konyvtari szolgaltatasi pon- 6%ra emelkedett. Ezen utébbi jellemzé eseté-

tokon rendelkezésre allo jelnyelvi tolmacs/kon- ben az arany 2020-ban tovabbi javulast nem mu-
takt tolmacs szolgaltatas esete, amelynek aranya
a 2018-as, 2019-es és 2020-as években 2 szazalé-

kon stagnalt. 2018 és 2020 kozott azon konyvtari

tatott. Azon konyvtari szolgaltatasi pontok ara-
nya, ahol a fogyatékos konyvtarhasznalok specia-

lis igényeinek kiszolgalasara a dolgozok felkészi-
szolgaltatasi pontok aranya, amelyekben a segi- tése megtértént, 20-rél 25, majd 36%-ra emelke-

tokutyakat is beengedik az épliletbe, 64-rél 75, dett (6. abra).

A konyvtari szolgaltatasi pontok szolgaltatasai fogyatékos
személyek szamara

Informacios tablak, piktogramok s
fogyatékos személyek szamara... ==
Van jelnyelvi tolmacs/kontakt tolmacs  p
szolgaltatas i
Vannak tapinthatd/Braille-feliratok g

Van informacios anyag fogyatékos m
személyek szamara u
Segit6kutyat beengedik az intézménybe

A dolgozok felkeszitese megtdrtent e
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6. abra. Szolgaltatasok fogyatékos személyek szamara
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