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AKADALYMENTESSEG ,
A KONYVTARI SZOLGALTATASI

PONTOKON

BEMUTATJUK A MAGYARORSZAGI KONYVTARI SZOLGALTATASI
PONTOKON AZ AKADALYMENTESSEG FOBB JELLEMZOIT.

Az alabbi jelentés az orszagos konyvtari statisztika
OSAP 1442 adatlaprol szarmazé adatok alapjan mu-
tatja be az 6sszes mikodG magyarorszagi konyvtari
szolgaltatasi pont fogyatékkal él6 személyek konyv-
tarhasznalatanak akadéalymentességére vonatkozo
f6bb jellemzsit a kovetkezl kérdéskorok mentén: a
koényvtari szolgaltatasi pontok kiils6 megkozelitése,
a kényvtari szolgaltatasi pontokon beliili kozlekedés,
a konyvtari szolgaltatasi pontok belsd helyiségeinek
felszereltsége, a konyvtari weblap akaddlymentessé-
ge, a konyvtari szolgaltatasi pontok szolgaltatdsai
fogyatékkal él§ személyek szaméra.

1. A konyvtari szolgaltatasi pontok kiilsG
megkozelitése;

2. A konyvtari szolgaltatasi pontokon beliili
kozlekedés;

3. A konyvtari szolgaltatasi pontok belsd
helyiségeinek felszereltsége;

4. A konyvtari weblap akadalymentessége;

5. A konyvtari szolgaltatasi pontok szolgaltatasai
fogyatékkal él6 személyek szamara.

1. AKONYVTARI SZOLGALTATASI

PONTOK KULSO MEGKOZELITESE

Az orszagos konyvtari statisztika (OASP 1442)
alapjan a 2018-as évben 3940, 2019-ben 3907,
2020-ban 3901, 2021-ben 3889, 2022-ben 3881,
2023-ban 3850 mlikods konyvtari szolgaltatasi pon-
tot regisztraltunk az orszagban, amelyek zomében
arra torekszenek, hogy a kiilonboz6 fogyatékkal é16
személyek is minél inkabb igénybe tudjak venni a
konyvtari szolgaltatasokat. 2015 és 2023 kozott az
akadalymentességet lehet6vé tevl infrastruktiura
folyamatos fejl6dését lathatjuk. 2023-ra a rampaval
rendelkezd konyvtarak szama 1997-re, a lifttel ren-
delkezGké 401-re, a jelzett parkoléval rendelkezdké
pedig 945-re emelkedett, mig a lépcséliftek szama-
ban nem toértént valtozas 2022-hoz képest (1. dbra).

1. ABRA: A KONYVTARI SZOLGALTATASI PONTOK KULSO MEGKOZELITESE 2018-2023

@®Rimpa @Lépcsolift @Lift @A kozlekedésiikben akadalyozott személyek szamara jelzett parkolo

1855

1704

1500

1000

500

2018 2019 2020

1970 1995 1997

2021 2022 2023

MISTLNITIAN YL YLAANOY MO



2. ABRA: A KONYVTARI SZOLGALTATASI PONTOKON BELULI KOZLEKEDES 2018-2023

@ Az ajtok belmérete min. 0,90 m @A folyosok szélessége min. 1,20 m @Latassérilt személyek szdmara vezetdsav van @ Az emeletek felvondval elérhetdek
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2. AKONYVTARI SZOLGALTATASI
PONTOKON BELULI KOZLEKEDES

2018-t6l fejlédést tapasztalunk a vizsgalt, kiilon-
bozé fogyatékkal él6k személyek konyvtarakon
belili kozlekedését segitl infrastrukturalis jellem-
z0k tekintetében is. Mig 2018-ban 3940 kényvtari
szolgaltatasi pontbdl 2394-ben érte el a belsé ajtok
szélessége a 0,9 métert, és 2300-ban volt a folyosok
szélessége legalabb 1,2 méter, addig 2022-ben a 3881
adatszolgaltat6 intézménybGl mar 3207-ben érte el a
belsé ajtok szélessége a 0,9 métert, illetve 3099-ben
volt a folyosok szélessége legalabb 1,2 méter. A latas-
sérult személyek részére kialakitott vezetésavokkal
ellatott konyvtarak szama 265-re, valamint a sze-
mélyfelvonéval rendelkezb kényvtarak szama 361-
re né6tt 2022-re. A 2023-as referenciaévben a 3850
adatszolgaltaté konyvtar valaszai alapjan a 2022.
évihez hasonl6 aranyok rajzolédnak ki (2. dbra).
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3. AKONYVTARI SZOLGALTATASI PONTOK
BELSO HELYISEGEINEK FELSZERELTSEGE
A belsé helyiségek felszereltségében is pozitiv ira-
nyuvaltozastlathatunk. 2018-ban a 3940 konyvtari
szolgaltatasi pontb6l 1029 rendelkezett mozgaskor-
latozottak szamara is megfelelGen kiépitett mosdé-
helyiséggel, 148 hallassérulteket segit6 indukcids
hurokkal és 130 latassérilteket segité vezetGsav-
val. 2022-re a 3881 adatszolgaltaté konyvtarbol
mar 1407 rendelkezett mozgaskorlatozottak sza-
mara is megfelelGen kiépitett mosdohelyiséggel, 246
hallassérulteket segité indukcids hurokkal, illetve
246 latassérulteket segitd vezetGsavval. 2023-ban
megallt, illetve kissé visszaesett a specidlisan fel-
szerelt konyvtarak szamanak emelkedése, aminek
részben az adatszolgaltatok szamanak csokkenése
(3850), valamint méas intézményekkel tortént osz-
szevonasuk adhat magyarazatot (3. dbra).

3. ABRA: AKONYVTARI SZOLGALTATASI PONTOK BELSO HELYISEGEINEK FELSZERELTSEGE 2018-2023

@ Kiépitett mosdd mozgaskorlatozott személyek szamara @Hallassérilt szamélyek szamara indukcios hurok @Latassérllt személyek szamara vezetGsav
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4. A KONYVTARI WEBLAP
AKADALYMENTESSEGE

Az akadalymentesitett weboldalak tekintetében
mar sokkal vegyesebb és valtozékonyabb képet mu-
tatnak az idGsoros adatok. 2018-ban 18 darab aka-
dalymentes konyvtari weblap tartalmazott jelnyel-
vi 6sszefoglaldt, 237 felelt meg a W3C ajanlasanak,
és 407 weblapon volt megtalalhaté kénnyen érthe-
t6 tartalom, illetve informacié. 2019-ben 83 darab
akadalymentes kényvtari weblap tartalmazott jel-
nyelvi 6sszefoglalét, 275 felelt meg a W3C ajanla-
sanak, és 479 weblapon volt megtalalhaté kénnyen
érthet6 tartalom, illetve informacié. 2020-ban
40 darab akadalymentes kényvtari weblap tar-
talmazott jelnyelvi 6sszefoglalét, 426 felelt meg a

W3C ajanlasanak, és 465 weblapon volt megtalal-
haté kénnyen érthetd tartalom, illetve informaécio.
2021-ben 14 darab akadalymentes kényvtari web-
lap tartalmazott jelnyelvi Gsszefoglalét, 260 felelt
meg a W3C ajanlasanak, és 403 weblapon volt
megtalalhaté kénnyen érthetd tartalom, illetve in-
form4cié. 2022-ben minden érték esetében emelke-
dés figyelhetd meg, legnagyobb ardnyban a jelnyel-
vi Osszefoglalét tartalmazo weboldalak esetében, a
szamuk tobb mint kétszeresére nétt. 2023-ban 17
darab akadalymentes konyvtari weblapot regiszt-
raltunk, amely tartalmazott jelnyelvi 6sszefogla-
16t, 276 oldal felelt meg a W3C ajanlasanak, és 391
weblapon volt megtalalhaté kénnyen érthetd tarta-
lom, illetve informaci6 (4. dbra).

4. ABRA: A KONYVTARI WEBLAP AKADALYMENTESSEGE 2018-2023

©OW3C ajanlasnak megfelel (WCAG 2.0 szabvany) @Jelnyelvi Ssszefoglalot tartalmaz @ KSnnyen értheté informaciot tartalmaz
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5. AKONYVTARI SZOLGALTATASI
PONTOK SZOLGALTATASAI
FOGYATEKKAL ELO SZEMELYEK
SZAMARA

A fogyatékkal é16 személyek szadmaéara nyujtott szol-
galtatasok tobbségében szintén enyhe emelkedést
figyelhetiink meg 2018 és 2022 kozott. Az egyetlen

kivétel ezaldl a konyvtari szolgaltatasi pontokon
rendelkezésre 4all6 jelnyelvi tolmécs/kontakt tol-
macsszolgaltatds esete, amelynek aranya a vizs-
galt id6szakban 2 szdzalékon stagnalt. 2023-ban
nagyjabol hasonlé aranyokat lathatunk, mint az
azt megeldzs par évben (5. dbra).

5. ABRA: SZOLGALTATASOK FOGYATEKKAL ELO SZEMELYEK SZAMARA 2018-2023
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