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ASOK

A MAGYARORSZAGI KONYVTARI RENDSZER IT-SZOLGALTATASAINAK
JELLEMZOI ILLETVE VALTOZASAI 2015 ES 2023 KOZOTT.

Az IT-szolgdltatasok cimi jelentésben réviden be-
mutatjuk a kényvtari szolgaltatdsi pontok infor-
matikai ellatottsdganak helyzetét 2015 és 2023
kozott, illetve az elGszor 2020-ban felmért szolgal-
tatasokrodl is beszamolunk.

1. Az egyes tavoli elérésd szolgaltatasokat
biztosité konyvtari szolgaltatasi pontok szama;
2. Elektronikus katalégussal (OPAC) rendelkezd
konyvtari szolgéaltatasi pontok;

3. Internethasznalat lehetGsége a konyvtari
szolgaltatasi pontokon;

4. Sajat nyilvanosan elérhetd digitalizalt
tartalom, szakmai adatbazis;

5. Online szolgaltatas- vagy tartalomértékesitd rend-
szerrel rendelkezd konyvtari szolgaltatasi pontok;
6. Hasznalt-e a konyvtar integralt konyvtari
rendszert (IKR-t);

7. A hasznalt IKR tipusa;

8. A KSZR-szolgaltatohelyeken hasznalt integralt
kényvtari rendszer tipusa.

1. ABRA: AZ EGYES TAVOLI ELERESU SZOLGALTATASOKAT BIZTOSITO KONYVTARAK SZAMA 2020-2023

1. AZ EGYES TAVOLI ELERESU SZOLGAL-
TATASOKAT BIZTOSITO KONYVTARI
SZOLGALTATASI PONTOK SZAMA

Az 1. dbra a tavoli hosszabbitas, a tavoli elGjegy-
zés, a tavoli (online) fizetés és az igény szerinti (on
demand) digitalizalasi szolgaltatast mikodtetd
konyvtarak szamat szemlélteti. Az egyes oszlopok
kilon-kiilon értelmezendGk, egy konyvtar tobbféle
tipust tavoli elérési szolgaltatast is mikodtethet.
Az on demand digitalizalas soran a konyvtarak
megrendelésre készitenek digitalis képiat egy ana-
16g dokumentumbdl, a masik harom szolgaltatas a
tavoli tigyintézést segiti. 2020-ban 1486 konyvta-
ri szolgaltatasi ponton volt lehetdség a dokumen-
tumok kolesonzési idejének tavoli meghosszabbi-
tasara, ez 2021-re 1562-re, 2022-re 1660-ra, mig
2023-ra 1642-re valtozott. Tavoli elGjegyzésre 1266
helyen volt lehet6ség 2020-ban, 2021-ben mar 1337,
2022-ben 1458, 2023-ban 1391 helyen. Az online
fizetést 104 helyen biztositottak a hasznaldk ré-
szére 2020-ban, 2021-ben 110 szolgéltatasi ponton,

®Tavhosszabbitas @ Taveldjegyzés @ Online fizetés @Igény szerinti (on demand) digitalizalas

1562

f=3

2020 2021

1486
1500
1337
1266
1000
800 790
500
104 110
0

1660 1642
1458
1391
920 959
152 137
2022 2023

MISTLNITIAN YL YLAANOY MO



2022-ben 152, 2023-an pedig 137 ilyet regisztral-
tunk. Az igény szerinti digitalizalas lehetGsége 800
szolgéltatasi ponton volt elérhetd 2020-ban, egy év-
vel késébb 790, 2022-ben 920, 2023-ban pedig mar
959 helyen, ami jelentds, 17%-os emelkedést jelent
2020-hoz képest. Osszességében elmondhaté, hogy
egyre tobb konyvtari szolgaltatasi ponton tesznek
elérhet6vé tavoli elérést szolgaltatasokat.

2. ELEKTRONIKUS KATALOGUSSAL
(OPAC) RENDELKEZO KONYVTARI
SZOLGALTATASI PONTOK

Ahogy egyre tobb konyvtari szolgaltatasi ponton
torténik meg a katalégus retrospektiv konverzié-
ja, ugy valik egyre tobb helyen elérhetévé az elekt-
ronikus katalogus (OPAC). Mar 2015-ben is 2644
konyvtari szolgaltatasi pont rendelkezett a doku-

mentumok visszakeresésére szolgalé informatikai
rendszerrel, ez az érték 2020-ra 3396-ra, azaz ko-
zel 30%-kal nétt. A terjedés titeme az elmult évek
soran (2020-t6l) lelassult, igy 3400 korul allandob-
sult ez az érték (2. dbra). Adataink szerint 2023-ra
mar a kényvtarak kozel 90%-a rendelkezett elekt-
ronikus katalégussal.

3. INTERNETHASZNALAT LEHETOSEGE
A KONYVTARI SZOLGALTATASI
PONTOKON

Az internethasznalat lehet6sége a kényvtari szol-
galtatasi pontokon 2015 és 2022 kozott minden év-
ben bévilt, de az emelkedés titeme egyre lassult. A
2023-ban adatlapot bekild6 3850 konyvtari szol-
galtatasi pont kozel 90%-a biztosit internethaszna-
lati lehetd&séget (3. dbra).

2. ABRA: ELEKTRONIKUS KATALOGUSSAL (OPAC) RENDELKEZO KONYVTARI
SZOLGALTATASI PONTOK 2015-2023
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3. ABRA: INTERNETHASZNALAT LEHETOSEGE A KONYVTARI
SZOLGALTATASI PONTOKON 2015-2023
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4. SAJAT NYILVANOSAN ELERHETO
DIGITAI7IZ/-'\LT TARTALOM, SZAKMAI
ADATBAZIS

A nyilvanos digitalizalt tartalmakat, szakmai
adatbazisokat elérhetévé tévé konyvtari szolgal-
tatasi pontok szamaban kismértékd ingadozas, de
inkabb stagnalas figyelhet6 meg 2016 és 2023 ko-
z6tt. JelentGsebb valtozas legutoljara 2015 és 2016
kozott volt kimutathatd, akkor a sajat online tar-

272

talmakat, adatbazisokat elérhet6vé tevs konyvtari
szolgéltatasi pontok szama 25%-kal emelkedett,
azoéta a szamuk lényegesen nem valtozott, am 2019
és 2023 kozott a kizardlag helybeni elérést bizto-
sité konyvtarak szama 262-r61 186-ra csokkent,
ami 29%-os valtozast jelent. 2023-ban a konyv-
tarak kozel 30%-a rendelkezett sajat nyilvanosan
is elérhetd szolgaltatassal, amely nagyjabdl meg-
egyezik az elmult években tapasztalhaté arannyal
4. abra).

4. ABRA: SAJAT NYILVANOSAN ELERHETO DIGITALIZALT TARTALOM,
SZAKMAI ADATBAZIS 2015-2023
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5. ONLINE SZOLGALTATAS- VAGY
TARTALOMERTEKESITO RENDSZERREL
RENDELKEZO KONYVTARI
SZOLGALTATASI PONTOK

Az online szolgéltatas- vagy tartalomértékesitl
rendszer nem szamit széles korlien elterjedtnek a
konyvtari szolgaltatasi pontok kérében. Dokumen-
tumértékesitd rendszert 2015 6ta mindossze 8-10
kényvtari szolgaltatasi pont tUzemeltetett, 2023-
ban 11 konyvtarban volt elérhetd ez a szolgaltatas.
Jegyértékesitd rendszert még ennél is kevesebb he-
lyen, bar 2022 6ta novekedésnek indult ezen intéz-
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mények szama, és 2023-ban mar 9 ilyen kényvtarat
regisztraltunk. Az egyéb kategdriaba sorolt online
szolgaltatas- vagy tartalomértékesitG rendszer-
rel némileg tébben rendelkeznek: 2015-ben 45-en,
2017-ben mar 51-en. 2017 és 2023 kozott csokke-
nés mutatkozik ezek szamaban, és 2023-ban mar
csak 21 kényvtar jelezte, hogy van ilyen rendszere
(5. dbra). Ebben feltételezhetfen kozrejatszik az
adatszolgaltaték elemszamanak apadésa, illetve a
szakkonyvtarak, jellemzGen példaul az egyetemek
kari konyvtarainak integracija is.
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5. ABRA: ONLINE SZOLGALTATAS- VAGY TARTALOMERTEKESITO RENDSZERREL RENDELKEZ0
KONYVTARI SZOLGALTATASI PONTOK 2015-2023

®dokumentumértekesités @egyéb @jegyértékesités

6. HASZNAL-E A KONYVTAR
INTEGRALT KONYVTARI RENDSZERT
(IKR-T)?

A konyvtarak egyre nagyobb aranyban hasznél-
nak IKR-t. 2023-ban a szolgaltatasi pontok 83%-a
hasznalt valamilyen IKR-t, amely 4%-o0s emelkedés
2022-hoz képest. 2212 szolgaltatohely (JellemzGen
Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer [KSZR] ke-
retében miikods konyvtarak), tehat jelentds részik
(58%-uk) az ellaté konyvtaréval azonos rendszert
hasznal, azaz sok ellatott szolgaltatohelynek nincs
sajat IKR-je, azt az ellaté konyvtar biztositja sza-
mara (6. dbra).

36

7. AHASZNALT IKR TiPUSA

Az integralt konyvtari rendszert hasznalé kényvta-
ri szolgaltatasi pontok kérében messze a Corvina a
legnépszertibb rendszer, 1206-an hasznéltak 2023-
ban, azaz az IKR-t hasznalé konyvtarak kozel 40%-
a. A masodik a sorban a Szikla 504 hasznaléval, ezt
koveti harmadik helyen a TextLib 486-tal, majd ezt
kovetGen a sorrend: HunTéka 439, Szirén 124, Olib
110, Aleph 22 felhasznaléval. 218 olyan kényvtari
szolgaltatasi pont van, amely valamilyen egyéb,
nem sajat maga altal fejlesztett integralt kényvtari
rendszert hasznal, tovabbi 5 kényvtar pedig sajat
fejlesztést rendszert alkalmaz (7. dbra). Az egyes
rendszerek megoszlasdnak aranya nem valtozott
szamottevGen az elmult évek soran.

6. ABRA: INTEGRALT KONYVTARI RENDSZER (IKR) HASZNALATA
A KONYVTARAKBAN 2021-2023
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7. ABRA: AHASZNALT INTEGRALT KONYVTARI RENDSZER (IKR) MEGNEVEZESE 2020-2023
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8. A KSZ’R-SZOLG/-'\L"I'ATOHELYEK'EN
HASZNALT INTEGRALT KONYVTARI
RENDSZER TiPUSA

A KSZR keretében mikédo konyvtarak 83%-aban
hasznaltak integralt kényvtari rendszert 2023-
ban, az esetek tulnyomo6 tobbségében az ellatd
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konyvtaréval megegyezdt. A novekvl trend tehéat
tovabb folytatédott tavaly is, igy 2022-hoz képest
4%-kal bévilt az IKR-t hasznilé ellatott szolgal-
taté konyvtarak aranya. 2015 és 2023 kozott 6sz-
szesen 21%-os emelkedés figyelhet§ meg (8. dbra).

8. ABRA: A KSZR-SZOLGALTATOHELYEKEN HASZNALT INTEGRALT
KONYVTARI RENDSZER (IKR) TIPUSA 2015-2023
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