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A KONYVTARI
IT-ELLATOTTSAG

BEMUTATJUK A MAGYARORSZAGI KONYVTARI RENDSZER
IT-ELLATOTTSAGANAK VALTOZASAIT 2015 ES 2023 KOZOTT.

Az IT-ellatottsdg cim jelentésben réviden bemutat-
juk a konyvtari szolgaltatasi pontok I'T-ellatottsaga-
nak valtozasat 2015 és 2023 kozott, valamint egyes,
Gjonnan mért adatok esetében 2020 és 2023 kozott.
1. A 100 Mbit/s-nal magasabb savszélességi
internetkapcsolattal rendelkezb konyvtari
szolgaltatasi pontok szama;

2. A nyilvanosan elérhetd szamitégépek szama;
3. Az intézmények honlapjai akadalymentesség
szempontjabol,

4. Az atlagosan 6t évnél fiatalabb
szamitastechnikai infrastruktaraval rendelkezd
konyvtari szolgaltatasi pontok szama;

5. A belsé (LAN) halézattal rendelkezd konyvtari
szolgaltatasi pontok szama;

6. Intézményi felhGszolgaltatast tizemeltetd
konyvtari szolgaltatasi pontok szama;

7. A konyvtari szolgaltatasi pontok kezelésében
1évE szerverek szama;

8. A kényvtari szolgaltatasi pontok szerverei
az Uzemeltetés mddja szerint;

9. Digitalizal6 eszkozzel rendelkez6 konyvtari
szolgaltatasi pontok szama.

1. A 100 MBIT/S-NAL MAGASABB
SAVSZELESSEGU INTERNET-
KAPCSOLATTAL RENDELKEZ0
KONYVTARI SZOLGALTATASI

PONTOK SZAMA
Evrél évre emelkedik a 100 Mbit/s-nal magasabb
savszélességl  internetkapcsolattal — rendelkezd

konyvtari szolgaltatasi pontok szama. Mig 2015-
ben csak 1428 helyen volt elérheté a magas savszé-
lesség, addig 2023-ban mar t6bb mint kétszer any-
nyi, 3038 kényvtarban érheté el gyors, széles savu
internetkapcsolat. A 2020-ban megfigyelhets 20%-
os emelkedést elsGsorban az online elérhetdség és
szolgaltatasok pandémia keltette sziikségessége és

1. ABRA: A 100 MBIT/S-NAL MAGASABB SAVSZELESSEGU INTERNETKAPCSOLATTAL
RENDELKEZO SZOLGALTATASI PONTOK SZAMA 2015-2023
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felfutasa indukalhatta. 2020 és 2023 kozott tovabbi
8%-0s bdviilés figyelhetd meg a 100 Mbit/s-nal ma-
gasabb savszélességl internetkapcsolattal rendel-
kezd konyvtarak szaméaban (1. dbra).

2. NYILVANOSAN ELERHETO
SZAMITOGEPEK SZAMA

A konyvtari szolgaltatasi pontokon a hasznalok
szamara nyilvanosan elérhetd szamitégépek szama
2015 és 2018 kozott enyhe csokkenést, mig 2018 és
2020 kozott egyértelmd névekedést mutat. A néve-
kedés elsGsorban a kozkonyvtarakban kovetkezett
be, a tobbi konyvtartipusban inkabb stagnalasrol
beszélhetiink. 2015 és 2017 k6zott minden konyv-

tartipusban csokkenés figyelhet6 meg, viszont a
kozkonyvtarakban 2017-t61, a szakkonyvtarakban
2018-tdl ismét emelkedés lathaté. 2020 utan 2021-
ben és 2022-ben is visszaesett a nyilvanosan elér-
hetd szamitogépek szama. Ez a csokkend tendencia
tovabb folytatodott 2023-ban is (2. dbra).

3. HONLAPOK SZAMA ES JELLEGE
2023-ban 1090 konyvtar, azaz az adatszolgaltatd
konyvtari szolgaltatasi pontok 28%-a rendelkezett
valamilyen honlappal, mig ez az arany 2015-ben
25% volt. 2019-t61 ez az arany — az adatszolgalta-
tok szamanak folyamatos apadésa okan — érdem-
ben nem valtozott (3. dbra).

2. ABRA: NYILVANOSAN ELERHETO SZAMITOGEPEK SZAMA 2015-2023
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3. ABRA: HONLAPPAL RENDELKEZ® SZOLGALTATASI PONTOK SZAMA 2015-2023
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A honlappal rendelkezd kényvtarak tobbsége
(n=804, 74%-a) rendelkezik korszertbb és gyakran
frissiil6 tartalmat szolgaltaté oldallal. Ez az arany

2020-ban még csak 50%-os volt. A fenntarté feliile-
tén mkods oldalak szdma lényegében nem valto-
zott 2020 6ta (4. dbra).

4. ABRA: INTEZMENYI HONLAPOK SZAMA A HONLAP JELLEGE SZERINT 2020-2023
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4. AKADALYMENTES AZ INTEZMENY
HONLAPJA?

A valamilyen szintd akadalymentességet (példa-
ul kontrasztos megjelenés, WCAG [Web Content
Accessibility Guidelines| szabvanynak val6 meg-
felelés, képhelyettesits szovegek alkalmazasa stb.)
megvaldsité kényvtari honlapok szama 2020 és
2023 kozott nem valtozott szamottevéen. Nagyobb
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emelkedés a legelterjedtebb, W3C konzorcium altal
kidolgozott WCAG ajanlas szerint megvaldsitott
honlapok szdmaéban figyelhetd meg (2020-hoz ké-
pest 37%-0s emelkedés). Az is megfigyelhetd, hogy
ugyan egyre tobb kényvtar rendelkezik honlappal,
am ezeknek még csak 11%-a volt akadalymentes
2023-ban (5. dbra).

5. ABRA: AKADALYMENTES HONLAPPAL RENDELKEZO INTEZMENYEK SZAMA
AZ ALKALMAZOTT SZABVANYOK TiPUSAI SZERINT 2020-2023
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6. ABRA: AZ ATLAGOSAN OT EVNEL FIATALABB SZAMITASTECHNIKAI INFRASTRUKTURAVAL
RENDELKEZO SZOLGALTATASI PONTOK SZAMA 2020-2023
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5. AZ ATLAGOSAN OT EVNEL FIATALABB
SZAMITASTECHNIKAI INFRASTRUKTU-
RAVAL RENDELKEZO KONYVTARI
SZOLGALTATASI PONTOK SZAMA

2020-ban elbszor kellett valaszt adniuk a konyvtéari
szolgaltatasi pontoknak arra a kérdésre, hogy fia-
talabbak-e a szamitégépeik, munkaallomasaik és
mobil eszkozeik 6t évnél. A diagramrol leolvashato,
hogy tobb mint 52%-ukban (2056 konyvtar esetében)
ezen eszkozok atlagéletkora meghaladja az 6t évet
(6. dbra). Latszik az is, hogy nem tértént javulds ezen
a téren, sot, 2020-hoz képest 2023-ra 45%-kal csok-
kent azon konyvtari szolgaltatasi pontok szama, ame-
lyekben a szamitastechnikai eszkozok atlagos életko-
ra 6t évnél alacsonyabb (1203 szolgaltatasi pont).
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6. ABELSO (LAN) HALOZATTAL
RENDELKEZO KONYVTARI
SZOLGALTATASI PONTOK SZAMA

2020-ban elszor kellett valaszt adniuk a kényv-
tari szolgéltatdsi pontoknak arra a kérdésre, hogy
a belsd halézatukon milyen tipusi internetelérést
biztositanak hasznaldik részére. 2023-ban a belsd
halézattal rendelkezd szolgaltatok (n=2841, ami
a valaszaddok kozel 75%-at jelenti) tobb mint 53%-
aban mar vezeték nélkiili (wifi) internetkapcsolat
is elérhetd, ami 2022-hoz képest 8%-os emelkedést
jelent. Az intézmények tobb mint 25%-a nem ren-
delkezik bels6 halozattal, ami 2020 éta enyhe (3%-
os) névekedést mutat (7. dbra).

7. ABRA: AZ INTEZMENYEK BELSO SZAMITOGEPES HALOZATI ELLATOTTSAGA 2020-2023
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7. INTEZMENYI FELHOSZOLGALTATAST
UZEMELTETO KONYVTARI
SZOLGALTATASI PONTOK SZAMA

2020-ban 366 konyvtari szolgaltatasi pont tizemel-
tetett a sajat infrastruktirajan felhGtechnolégian
alapuld szolgaltatast a munkatarsai és/vagy hasz-
nalé szamara. Ez az adatszolgaltaté konyvtarak
kozel 10%-at jelenti. 3535 konyvtarban viszont
nem all rendelkezésre ilyen szolgaltatas (8. dbra).
Egy évvel késGbb, 2021-ben 366-rdl 399-re nétt az
ilyen tipusu szolgaltatast tizemeltetd intézmények
szama, majd 2022-ben is emelkedés figyelhet6 meg
(427-re), amely a 2023-as évben tovabb novekedett

(445-re). Igy a valaszadé szolgaltatasi pontok 12%-
4anak van valamilyen felhgszolgaltatasa.

8. A SZERVEREK SZAMANAK
ALAKULASA

2023-ban Osszesen 1226 szerver volt a konyvtari
szolgaltatasi pontok kezelésében, ennek tulnyomd
része (az el6z8 évekhez hasonléan), 78%-ban sajat
tulajdont szerver volt, és csak 148 db (22%) volt bé-
relt. Egy évvel korabban, 2022-ben 10%-kal tobben
nyilatkoztak ugy, hogy rendelkeznek szerverrel,
ami részben az intézmények emelkedS szamu in-
tegracidjabdl, valamint részben a felhGalapu szol-
galtatasok térnyerésébdl adédhat (9. dbra).

8. ABRA: INTEZMENYI FELHOSZOLGALTATASSAL RENDELKEZOK SZAMA 2020-2023
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9. ABRA: A KONYVTARAK KEZELESEBEN LEVO SZERVEREK SZAMA 2020-2023
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10. ABRA: A KONYVTARAKBAN MUKODO SZERVEREK SZAMA
UZEMELTETESUK MODJA SZERINT 2020-2023
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9. SZERVEREK UZEMELTETESI
MOD SZERINT

2023-ban az adatszolgaltatok kezelésében 1évé szerve-
rek mintegy haromnegyede (948 db) sajat tizemelteté-
st volt, mig 27%-uknal (354 db) ezt kiszervezésben
miikoédtették — azaz 1ényegében 2021 6ta érdemben
nem véaltoztak (stagndlnak) az értékek (10. dbray).

10. DIGITALIZALO ESZKOZZEL
RENDELKEZO KONYVTARI
SZOLGALTATASI PONTOK SZAMA

A valaszaddk tébb mint 52%-a (2045 db) rendel-
kezett valamilyen digitalizal6 eszkozzel 2020-ban

2022 2023

(11. dbra). Digitalizal6 eszkoz alatt minden olyan
eszkozt értiink, amely képes analég dokumentu-
mokbdl digitdlis kopiat elgallitani (példaul lap-
szkenner, konyvszkenner, digitalis fényképezdgép
sth). 2021-re 5%-kal, 2022-re pedig tovabbi 2%-kal
nétt a digitalizalé eszkozzel rendelkezé konyvtari
szolgaltatdasi pontok szama. A névekvl tendencia
2023-ban is folytatédott, igy mar az adatszolgalta-
t6 konyvtarak 59%-a rendelkezik valamilyen digi-
talizal6 eszkozzel.

11. ABRA: A KONYVTARAK DIGITALIZALO ESZKOZZEL VALO ELLATOTTSAGA 2020-2023
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