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KONYVTARI

IT-ELLATOTTSAG

BEMUTATJUK A MAGYARORSZAGI KONYVTARI RENDSZER
IT-ELLATOTTSAGANAK VALTOZASAIT 2015 ES 2022 KOZOTT.

A jelentés kilenc témakorbe sdriti 6ssze a legfon-

tosabb valtozasokat:

1. A 100 Mbit/s-nal magasabb savszélességi
internetkapcsolattal rendelkez6 konyvtari

szolgaltatasi pontok szama;

2. Nyilvanosan elérhetd szamitégépek szama;

3. Akad4alymentes-e az intézmény honlapja;

4. Az atlagosan 6t évnél fiatalabb
szdmitdstechnikai infrastruktaraval
rendelkez6 konyvtari szolgaltatasi pontok
szama;

5. A bels6 (LAN) halozattal rendelkez6 konyvtari
szolgaltatasi pontok szama;

6. Intézményi felhdszolgaltatast tizemeltets
konyvtari szolgaltatasi pontok szama;

7. A konyvtari szolgaltatasi pontok kezelésében
1évb szerverek szama;

8. A konyvtari szolgaltatasi pontok szerverei
uzemeltetésének modja;

9. Digitalizal6 eszkozzel rendelkezd6 konyvtari
szolgaltatasi pontok szama.

1. A 100 MBIT/S-NAL

MAGASABB SAVSZELESSEGU
INTERNETKAPCSOLATTAL
RENDELKEZO KONYVTARI
SZOLGALTATASI PONTOK SZAMA

A konyvtari szolgaltatasi pontokon évrél évre emel-
kedik a 100 Mbit/s-nal magasabb savszélességi

internetkapcsolattal rendelkez6 konyvtari szol-
galtatasi pontok szama. Mig 2015-ben csak
1428 helyen volt elérhet a magas savszélesség,
addig 2022-ben kozel kétszer annyi, 2982
helyen. 2015 és 2019 kozott az emelkedés
37%-0s volt, 2020 és 2022 kozott viszont mar
csak 7%-o0s bdvilés figyelhetd meg a 100 Mbit/s-
nal magasabb savszélességil internetkapcsolat-
tal rendelkez6 konyvtarak szamaban (1. abra)

2. NYILVANOSAN ELERHETO
SZAMITOGEPEK SZAMA

A konyvtari szolgaltatasi pontokon a haszna-
16k szaméara nyilvanosan elérhetd szamitogé-
pek szama 2015 és 2018 ko6zott enyhe csok-
kenést, mig 2018 és 2020 kozott egyértelmd
novekedést mutat. A novekedés elsGsorban
a kozkonyvtarakban kovetkezett be, a tobbi
konyvtartipusban inkabb stagnalasrdl beszél-
hetiink. 2015 és 2017 kozott minden konyv-
tartipusban csékkenés figyelhet6 meg, viszont
a kozkonyvtarakban 2017-t61, a szakkoényv-
tarakban 2018-t6l ismét emelkedés lathaté.
2020 utan 2021-ben és 2022-ben is visszaesett
a nyilvdnosan elérhetl§ szamitégépek szama
(2. abra).
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A 100 MBIT/S-NAL MAGASABB SAVSZELESSEGU INTERNETKAPCSOLATTAL RENDELKEZ0
KONYVTARI SZOLGALTATASI PONTOK SZAMA
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1. abra: A 100 Mbit/s-nal magasabb savszélességl internetkapcsolattal rendelkezd konyvtari szolgaltatasi pontok szama
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3. AKADALYMENTES AZ INTEZMENY
HONLAPJA?

A valamilyen szintl akadalymentességet (példa-
ul kontrasztos megjelenés, WCAG [Web Content
Accessibility Guidelines] szabvanynak valé meg-

felelés, képhelyettesitd szovegek alkalmazisa

stb.) megvalésité konyvtari honlapok szama
2020 és 2022 kozott nem valtozott szamottevben.
Nagyobb emelkedés a legelterjedtebb, W3C kon-
zorcium altal kidolgozott WCAG ajanlas szerint
megvaldsitott honlapok szdméban figyelhetd meg
(27%-0s emelkedés) (3. abra)

AKADALYMENTES-E AZ INTEZMENY HONLAPJA?

Akadéalymentes @igen, egyéb ajanlas szerint @igen, 1ISO/IEC 40500:2012 szabvany szerint @igen, W3C WCAG ajanlés szerint @nem
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3. abra: Akadalymentes-e az intézmény honlapja?
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4. AZ ATLAGOSAN OT EVNEL
FIATALABB SZAMITASTECHNIKAI
INFRASTRUKTURAVAL RENDELKEZ0
KONYVTARI SZOLGALTATASI PONTOK
SZAMA

2020-ban el6szor kellett valaszt adniuk a konyv-
tari szolgaltatasi pontoknak arra a kérdésre,
hogy fiatalabbak-e a szamitégépeik, munkaéallo-
masaik és mobil eszkozeik 6t évnél. A diagramraol

leolvashaté, hogy tobb mint 52%-ukban (2056
konyvtar) ezen eszkozok atlagéletkora nem ériel az
Ot évet, a konyvtarak 48%-aban viszont igen. Lat-
szik az is, hogy 2022-re nem tortént javulas ezen
a téren, s6t, 2020-hoz képest 35%-kal csokkent
azon konyvtari szolgaltatasi pontok szama, ame-
lyekben a szamitastechnikai eszkézok atlagos
életkora 6t évnél alacsonyabb (1203 szolgaltatasi
pont) (4. abra).

AZ ATLAGOSAN 5 EVNEL FIATALABB SZAMITOGEPPEL/MUNKAALLOMASSAL/MOBIL
ESZKOZZEL RENDELKEZO KONYVTARI SZOLGALTATASI PONTOK SZAMA
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4. abra: Az atlagosan 6t évnél fiatalabb szamitastechnikai infrastruktiraval rendelkezd konyvtari szolgaltatési pontok szdma
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5. ABELSO (LAN) HALOZATTAL
RENDELKEZO KONYVTARI
SZOLGALTATASI PONTOK SZAMA
2020-ban el8szor kellett valaszt adniuk a kényv-
tari szolgaltatdsi pontoknak arra a kérdésre,
hogy a belsé halézatukon milyen tipusd in-
ternetelérést biztositanak hasznaléik részé-
re. 2020-ban a bels6 halézattal rendelkezs
szolgaltatdk tobb mint 48%-aban vezeték nélkili
(wifi) internetkapcsolat is elérhetd, mig 52%-uk-
ban vezeték nélkiilli nem, csak vezetékes

(példaul UTP- vagy optikai kabelen keresztiil
biztositott). 2021-ben 12%-kal toébb koényvtari
szolgaltatdsi pont mondta azt, hogy naluk nincs
bels6 szamitégépes (LAN) héalézat, a vezetékes
és vezeték nélkili internetkapcsolatot biztositok
aranya pedig kozel 50-50 szazalékra maédosult.
2022-re ez az arany kismértékben eltolédott
a vezetékes haldzat iranyaba (51%). Az intézmé-
nyek kozel negyede (962) nem rendelkezik belsd
szamitégépes haldzattal, amely arany 2020 6ta
lassu novekedést mutat (5. abra).

VAN-E AZ INTEZMENYNEK BELSO SZAMITOGEPES (LAN) HALOZATA?

Belsé hédlézat @nincs @ vezeték nélkili (wifi) @vezetékes (UTP vagy optikai)
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5. abra: Van-e az intézménynek belsd szamitogépes (LAN) halézata?
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6. INTEZMENYI
FELHOSZOLGALTATAST UZEMELTETO
KONYVTARI SZOLGALTATASI PONTOK
SZAMA

2020-ban 366 konyvtari szolgaltatasi pont tlize-
meltetett a sajat infrastruktiarajan felhdtechno-
logian alapulé szolgaltatast a munkatarsai és/
vagy hasznaléi szamara. Ez a szolgaltatasi pon-

tok tobb mint 10%-at jelenti. 3535 konyvtarban
viszont nem 4ll rendelkezésre ilyen szolgalta-
tas. Egy évvel kés6bb, 2021-ben némiképp ndtt
(9%-kal) az ilyen tipusu szolgaltatast tizemelte-
t6 konyvtari szolgaltatdsi pontok szédma, 366-
rol 399-re, és 2022-re 1s kismértékld emelkedés
figyelhet6 meg, a szolgaltatdsi pontok szama

427-re emelkedett (6. abra.)

VAN-E AZ INTEZMENYNEK INTEZMENYI| FELHOSZOLGALTATASA?

@igen @nem
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6. dbra: Van-e az intézménynek intézményi felhGszolgaltatasa?
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7. A SZERVEREK SZAMANAK és csak 145 db (11%) volt bérelt. Egy évvel késébb,

ALAKULASA 2021-re a sajat tulajdond szerverek szama 5%-kal
2020-ban osszesen 1405 szerver volt a konyvtari csokkent, viszont 8%-kal emelkedett a bérelt szer-
szolgaltatasi pontok kezelésében, ennek tulnyomd verek szama, 2022-ben nem volt szamottevs a val-
része, 1260 db (89%) sajat tulajdonu szerver volt, tozas (7. abra).

A KONYVTARI SZOLGALTATASI PONTOK KEZELESEBEN LEVO SZERVEREK SZAMA

@ Sajat tulajdont szerver @Bérelt szerver
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7. dbra: A konyvtari szolgaltatasi pontok kezelésében 1év6 szerverek szama
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8. SZERVEREK UZEMELTETESI MOD
SZERINT

A konyvtari szolgaltatasi pontok kezelésében
1évE szerverek mintegy haromnegyede (1065 db)
sajat Uzemeltetésd volt 2020-ban, 36%-uk
(388 db) viszont olyan sajat vagy bérelt szerver,
amelyet nem a sajat infrastruktarijukon tuze-

meltetnek, hanem példaul egy kiilsG cég szer-
vertermében. A sajat tzemeltetésl szerverek
szama 2021-re 10%-kal csokkent, a kiszervezett
uzemeltetésben mlikodd szerverek szama ehhez
hasonléan 18%-kal esett vissza, egy évvel ké-
sGbb, 2022-ben viszont kozel 10%-o0s emelkedés
figyelhet6 meg (8. abra).

A KONYVTARI SZOLGALTATASI PONTOK SZERVEREI UZEMELTETESENEK MODJA
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8. dbra: A konyvtari szolgdltatdsi pontok szerverei tizemeltetésének modja
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9. DIGITALIZALO ESZKOZZEL olyan eszkézt értiink, amely képes analég dokumen-

RENDELKEZO KONYVTARI tumokbdl digitalis képidt elgallitani (példaul lap-
SZOLGALTATASI PONTOK SZAMA szkenner, konyvszkenner, digitdlis fényképezSgép
A koényvtari szolgaltatasi pontok tébb mint 90%-a stb). 2021-re 6%-kal, 2022-re pedig 3%-kal nétt
(2045 db) rendelkezett valamilyen digitalizal6 esz- a digitalizalé eszkozzel rendelkezd konyvtari szol-
kozzel 2020-ban. Digitalizalé eszkoz alatt minden galtatasi pontok szama (9. abra).

RENDELKEZIK-E A KONYVTAR DIGITALIZALO ESZKOZZEL?
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9. abra: Rendelkezik-e a konyvtar digitalizal6 eszkozzel?
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